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Haskoélatorg, Gimli og Trdd - 2007
2003 - Askja
Nyi Gardur - 1996
1991 - Hagar
Taeknigardur - 1988
1987-1992 - VR-III
Soltdn 1 - 1987
1985/1990 - oddi
Laknagardur - 1983-1988
1975 - VR-II
VR-I-1975
1973 - Aragata 14
Logberg - 1972
1969 - Arnagardur
Neshagi 16 - 1966
1966 - Has Raunvisindastofnunar
Aragata 9 - 1963
1961/1990 - Haskolabio
Eirberg - 1956
1948 - Ipréttahis
Adalbygging - 1940

1937 - Setberg
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Avarp forstjora

Happdraetti Haskéla islands (HHI) hefur verid starfraekt i taep 80 &r og um starfsemina gilda l6g nr.
13/1973 um Happdraetti Haskéla Islands. Skal agédanum varid til ad reisa byggingar 4 vegum Haskdla
islands (Hi) og til ad vidhalda peim. Auk pess er heimilt ad verja 4gédanum til ad koma & fét og efla
rannséknarstofur hja Hi og greida fyrir naudsynleg rannséknar- og kennslutaeki. HHI hefur leyfi til
ad reka prenns konar happdreetti: 1) flokkahappdreetti, 2) skyndihappdraetti (Happaprennan) og 3)
skjavélahappdraetti (Gullndman). Til samraemis vid 16gbundid hlutverk HHi hefur meginmarkmid
pess verid skilgreint pannig:

»HHI veitir vidskiptavinum sinum spennandi upplifun og afpreyingu sem felur i sér von um fjar-
hagslegan vinning. HHi gerir pad med dbyrgum og ardsémum haetti i satt vid samfélagid i peim
tilgangi ad stydja vid uppbyggingu Haskéla islands (Hi)“

Hid Idgbundna hlutverk Happdraettis Haskéla islands leggur félaginu rikar skyldur & herdar og hefur
HHI setid lagt mikla dherslu & traverdugleika og rekid starfsemi sina med dbyrgum haetti og med
sjalfbaerni ad leidarljési. Afrakstur starfseminnar verdur ad vega salt vid kostnad samfélagsins, sem
i sumum tilfellum getur falist i 6héflegri spilun og spilafikn.

Hugtakid ,,dbyrg spilun” hefur verid notad til ad lysa spilahegdun par sem spilari er medvitadur um
patttdku sina i spilum og tekur upplysta akvordun um hve miklum tima og peningum hann ver til
spilunar. HHI hefur sidastlidinn aratug lagt sitt af mérkum med myndarlegum haetti til ad auka megi
bekkingu 3 spilahegdun og spilavanda og verid frumkvodull & svidi abyrgrar spilunar. Med aukinni
pbekkingu hefur dhersla @ pennan patt aukist.

Su skyrsla sem hér birtist gefur yfirlit yfir helstu verkefni og radstafanir HHI & svidi dbyrgrar spilunar
sidastligid ar.

Bryndis Hrafnkelsdéttir, forstjori HHi
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Inngangur

patttaka i happdreettisleikjum er skemmtun sem jafnframt felur i sér von um vinning. Agédi
af starfsemi Happdraettis Haskéla [slands (HHI) fer til ny- og vidhaldsframkveemda vid Haskéla
islands sem og til kaupa & rannséknartaekjum. Stjérn HHI gerir sér pé grein fyrir pvi ad patttaka
i peningaleikjum er ekki dheaettulaus. Samfélagsleg abyrgd og dhersla a8 abyrga spilahegdun er pvi
raudur pradur i allri starfsemi Happdraettisins. HHI keppir ad pvi ad efla medvitund, skilning og
pekkingu a edli spilavanda og spilafiknar, baedi medal starfsmanna og i samfélaginu 6llu.

Hvad er spilafikn?

Spilafikn er stjornlaus patttaka i peningaspilum sem hefur alvarlegar afleidingar. Andleg vanlidan,
bunglyndi, kvidi eda streita eru algengir fylgifiskar spilafiknar.

Ekki er dalgengt ad spilafiklar séu einnig hadir afengi eda 66rum vimuefnum. Spilafikill er idulega
upptekinn af praladtum ponkum um peningaspil og hugsar um leidir til pess ad spila afram, gjarnan i
peim tilgangi ad endurheimta glatad fé. Pad eykur adeins fjarhagslegan skada pannig ad vid andlega
vanlidan baetast oft miklir fjarhagslegir erfidleikar og i versta falli gjaldprot. Skadlegar afleidingar
spilafiknar eru vel pekktar og bitna ekki adeins a fiklinum sjalfum heldur lika 3 fjélskyldu hans og
samfélaginu ollu.

Ymsar skadlegar afleidingar spilavanda eru pekktar, svo sem:
kvidi, bunglyndi, sleemt heilsufar, sjalfsvig,

slok frammistada i starfi, fjarvera fra vinnu, atvinnumissir,
fijarhagslegir erfidleikar, skuldaséfnun, eignatap, gjaldprot,
fiolskylda vanraekt, skilnadir, heimilisofbeldi.

Hvad er abyrg spilun?

Mikilveegt er ad patttakendur i spilum taki medvitadar dkvardanir og spili af abyrgd. Sa sem spilar
af abyrgd pekkir vinningslikur leikja sem hann tekur patt i og er medvitadur um ad til lengri tima er
hann liklegri til ad tapa peningum med patttoku sinni en ad hagnast 4 henni.

Abyrg spilun lytur ad hegdun og vidhorfi spilara en einnig umgjérd og hénnun leikja. Mikilvaegt er
ad vidskiptavinir pekki ahaettupaetti tengda peningaspilum og algengar hugsanavillur og ranghug-
myndir peim tengdum.

Stefna HHi gagnvart abyrgri spilun

HHI hefur métad stefnu gagnvart abyrgri spilun. Hun er leidarljés starfsmanna HHI i 6llum akvordu-
num og verkefnum peirra:

Happdraetti Haskoéla islands zetlar sér, hér eftir sem hingad til, ad vera leidandi a islenskum
happdreaettismarkadi hvad vardar radstafanir, aherslur og verkefni a svidi abyrgrar spilunar.
Sjalfbaerni verdur hofd ad leidarljosi i allri starfsemi fyrirtaekisins, pannig ad jafnvaegi sé a milli
avinnings fyrir Haskdla islands og velferdar samfélagsins i heild sinni.
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Markmid med stefnunni er ad:
e lagmarka hugsanlegan skada sem hlotist getur af spilun leikja HHI, med markvissum radstof-
unum og adgerdum,
e fraeda starfsfélk HHI, vidskiptavini, hagsmunaadila og samfélagid allt um ahaettu tengda spil-
un happdrzettisleikja.

Lykilpaettir stefnu HHI:

Heidarleiki og 6ryggi — batttakendur i peningaleikjum verda ad gera sér grein fyrir ad likur eru meiri
en minni @ ad peir tapi peningum a patttoku sinni. Ef peir akveda eftir sem adur ad spila, er edlileg
krafa ad leikreglur séu skyrar, sanngjarnar og heidarlegar.

Samfélagid — Jafnvaegid milli fjarhagslegs avinnings fyrir Hi annars vegar og velferd samfélagsins
til lengri tima hins vegar, er forgangsatridi fyrir HHI og s6luadila pess. bad naest ekki nema med
adkomu starfsmanna, vidskiptavina, samstarfsadila og samfélagsins alls. HHI hlustar og tekur til
greina gagnryni og umraedu i samfélaginu hverju sinni og hefur i huga hagsmuni pess i heild sinni i
stefnumdérkun og verkefnavali.

Samskipti vid hagsmunaadila — Fjoldi hagsmuna- og samstarfsadila kemur ad starfsemi HHIi il
studnings og patttoku. Vid berum virdingu fyrir og leerum af reynslu peirra og sjonarmidum. Vid
styrkjum tengsl og gagnkvaem taekifeeri til préunar og laeerdéms. Sameiginleg urlausnarefni kalla a
sameiginlegar lausnir. Vid tokum fagnandi allri endurgjof og virdum skodanir hagsmunaadila okkar.

Radstafanir HHi gagnvart abyrgri spilun

Samfélagslegt hlutverk og framlag HHi
HHI hefur fra stofnun, 1933, fisrmagnad nzer allar byggingar Hi. bad pydir ad hisnaedi og einnig taeki
skélans er ekki keypt fyrir skattfé, heldur ad langstaerstum hluta fyrir fé fra HHI.

An dyggilegs studnings landsmanna vid HHi ma 6ruggt telja ad uppbygging Héskdlans hefdi ekki
verid med peim haetti sem raun ber vitni. Starfsemi HHI hefur pvi mikla samfélagslega pydingu og
hefur skipt sképum vardandi uppbyggingu Hi og par med islensks samfélags alls.

Oryggi og eftirlit

HHI starfar eftir Idgum um happdraetti nr. 13/1973, 4samt breytingu 4 16gum nr. 75/2006. Starfsemin
oll lytur stréngu eftirliti happdraettisrads, sem skipad er af innanrikisraduneyti. Oll kerfi sem notud
eru til utdratta eru yfirfarin og sampykkt af sérfraedingum rdduneytisins, en jafnframt eru fulltrdar
pess vidstaddir utdraetti flokkahappdraettisins.

HHi er mjog annt um oryggi persénuupplysinga vidskiptavina sinna. Arid 2012 var gerd
oryggisuttekt & vegum KPMG & vef HHI, par sem kannadir voru moguleikar & drdsum og pj6fnadi 4
persénuupplysingum. Uttektin leiddi i [j6s ad vefur HHI var mjég 6ruggur ad pessu leyti. Nyr vefur
hefur sidan litid dagsins ljds og til stendur ad gera uttekt a8 nyjum vef 2015.

FARA AFTUR i VINNINGA
sem gledja midaeigendur.
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Happdrzettid er ein meginstodin i
uppbyggingu Haskoéla Islands.
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Upplysingagluggi a vélum Gullnamu

A 6llum spilastédum liggja frammi upplysingabaeklingar um dbyrga spilun og Grraedi fyrir einstaklinga
med spilavanda. Pad pykir hins vegar nokkud feimnismal fyrir vidskiptavini ad saekja sér slika
baklinga. Hannadur hefur verid sérstakur upplysingagluggi a skjaum allra spilavéla Gullndmu sem
nyttur er til ad kynna helstu upplysingar og leidbeiningar sem finna ma i fyrrgreindum baeklingum.
Par er einnig ad finna nokkurs konar sjalfspréf sem vidskiptavinir geta tekid til ad meta eigin spilun.
Pad er pvi vandraedalaust og haegur vandi fyrir vidskiptavini ad nalgast mikilveegustu upplysingar um
abyrga spilun. bessi lausn pykir bylting i heimi skjavéla og hefur vakid athygli Ut fyrir landsteinana.
Liklega er HHI med fyrstu fyrirtaekjum i heimi til ad innleida slika lausn fyrir vidskiptavini sina.

Sidareglur i markadsstarfi

HHI hefur innleitt sidareglur sem gilda fyrir hvers kyns markadsstarf 4 vegum fyrirtaekisins. Sidareglurnar
hafa verid kynntar fyrir og sampykktar af samstarfs- og pjonustuadilum & svidi markadsmala, svo
sem auglysingastofum og birtingahusi. Reglurnar undirstrika samfélagslega abyrgd HHi og setja
markadsstarfi skyr mork og leidsogn. | reglunum er medal annars kvedid & um ad:

e HHI muni ekki mismuna neytendum & grundvelli kynferdis, pjédernis, triarbragda, né megi
auglysingar saera almenna blygdunarkennd,

® auglysingar HHI megi ekki gefa villandi upplysingar um vinningslikur i leikjum eda ad patt-
taka i leikjum sé an dhaettu eda byggi a 6dru en tilviljun,

e HHi beini ekki markadsstarfi sinu ad vidkveemum hépum, til deemis vegna aldurs, samfélags-
stodu eda annarrar sérstodu,

®  HHI hvetji ekki til spilunar sem geti sett fjarhag spilara i uppnam eda spillt fjélskyldutengsl-

e um HHI muni ekki safna, geyma eda nota persdnuupplysingar vidskiptavina & pann hatt ad
gangi gegn hagsmunum peirra eda 16gum um medferd persénuupplysinga.

Sidareglur HHi eru endurskodadar med reglulegu millibili i tengslum vid almenna endurskodun &
stefnu HHI i mélefnum &byrgrar spilunar.

Studningur vid rannsoknir a spilafikn og medferdarurraedi

HHI hefur um arabil stutt med myndarlegum haetti vid islenskar rannséknir & svidi spilavanda og
spilafiknar. HHI hafdi frumkvaedi ad slikum rannséknum vid sélfreedideild Hi og hefur stutt paer
fjdrhagslega fra 2002. Rannséknir pessar hafa verid i umsja dr. Daniels bérs Olasonar, lektors vid
salfraediskor Hi. Einnig hefur Daniel bér haft umsjén med pé nokkrum lokaritgerdum nemenda i
salfraedi vid Hi um sama efni.

Rannséknir Daniels Pérs eru faraldsfraedilegar; paer meela algengi og umfang spilavanda medal
pjédarinnar. Med rannséknum sinum hefur dr. Daniel Por skipad sér i radir helstu freedimanna 3
Nordurléndunum a svidi spilavanda og spilafiknar og er hann idulega lykilfyrirlesari 8 radstefnum
um spilavanda i Evrépu. M4 fullyrda ad an adkomu og frumkvaedis HHI vaeru rannséknir & umfangi
spilafiknar & islandi skammt & veg komnar.
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HHI hefur einnig um margra dra skeid stutt fjarhagslega vid starfsemi SAA. Framlagid er hugsad til
studnings peim einstaklingum sem leita til SAA vegna spilafiknar. HHI hefur einnig stutt vid starfsemi
GA-samtakanna (Gamblers Anonymous) & [slandi og SAS (Samtok ahugafélks um spilafikn).

Samstarf HHi, islandsspila og islenskrar Getspar/islenskra Getrauna
HHI hefur um nokkurra missera skeid verid i samstarfi vid islandsspil og slenska Getspa/Getraunir um
tiltekin verkefni & svidi dbyrgrar spilunar:

Abyrgspilun.is — Fyrirtaekin halda sameiginlega Uti vefsvaedinu www.abyrgspilun.is, par sem finna
ma upplysingar og freedsluefni um dbyrga spilun og spilavanda. Einnig er par ad finna sjalfspréf og
upplysingar um hjélparlinu eda neydarsima sem rekinn er af SAA.

Namskeid fyrir endurséluadila og umbodsmenn — Fyrirtaekin prju skipulégdu einnig umfangsmikla
namskeidarod fyrir soluadila og umbodsmenn 2010, par sem fjallad var um abyrga spilun, ymsa
aheaettupaetti peningaleikja og um edli og umfang spilavanda. Namskeidin voru i umsja dr. Daniels bors.
Um 70% allra endurséluadila séttu ndmskeid arid 2010.

[ framhaldi af ndmskeidinu voru framleiddir DVD-diskar og baeklingar med innihaldi ndmskeidsins
og var peim dreift til allra s6luadila og umbodsmanna fyrirtaekjanna priggja. Pa hafa fyrirtaekin
framleitt sameiginlega forvarnarbeaeklinga og kynningarefni fyrir vidskiptavini sem dreift hefur
verid til séluadila.

Vo6rupréun — samstarf vid birgja og mat 4 samfélagslegri ahzettu

Peningaleikir eru misjafnlega dhaettusamir med ftilliti til spilavanda og veltur haettan & ymsum
pattum i hénnun leikjanna (t.d. vinningslikum og vinningshlutfalli), umhverfi og markadssetningu.
Pegar nyir leikir eru settir 8 markad, til deemis nyir skafmidar eda leikir i skjavélar Gullndmunnar,
fer fram mat 4 samfélagsdhaettu leikjanna. Til pess er notad sérstakt matslikan sem tekur tillit til
hugsanlegra dhaettupatta.

Mat & samfélagsahaettu getur leitt til bess ad HHI gripi il sérstakra radstafana vegna markadssetningar
leiks eda jafnvel ad haett verdi vid ad markadssetja viokomandi leik.

Lan til vidskiptavina og aldurstakmork
Lan til vidskiptavina eru 6heimil og verdi s6luadili eda umbodsmadur uppvis ad lanastarfsemi a hann
yfir hofdi sér ad missa vidskipti sin vid HHI.

HHI hefur sett aldurstakmork vid patttoku i leikjum sinum vid 18 &r. Gildir petta um allar leikjategundir
happdreettisins; flokkahappdraetti, skjavélahappdraetti og skafmidahappdreetti. [ 16gum er ekki
kvedid 4 um lagmarksaldur i patttoku flokkahappdraettis eda skafmidahappdraettis. HHI er eitt um
ad stadsetja skjavélar sinar einungis a stédum par sem aldurstakmark er 18 eda 20 ar.

bess ber ad geta ad paer adgerdir sem HHI hefur gripid til, til ad studla ad abyrgari spilun, hafa ekki verid

fyrir tilstudlan eftirlitsadila eda raduneyta heldur vegna vilja fyrirtaekisins til ad skila sinu hlutverki eins
og best verdur 4 kosid.

TAKI ]
til rannsékna- og FJARFESTING
visindastarfs eru einnig i menntun og rannséknum er

fjamognua. forsenda préottmikils samfélags ...
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Nyleg verkefni

Rannsoknir

HHI hefur undanfarin &r, dsamt Islenskri getspd/getraunum og islandsspilum stutt vid rannséknir
Rannsékna & greiningar 4 hogum unglinga og ungmenna. HHI styrkti rannsékn & hégum
framhaldsskélanema sem gerd var 2013 og rannsékn sem gerd var 2014 @ hogum nemenda 8. — 10.
bekkja. Spurt er um fjélmargt, en medal annars um patttoku i peningaspilum.

Namskeid fyrir medferdaradila

i oktdber 2013 fér fram namskeid um spilafikn fyrir medferdaradila. Namskeidid var & vegum HHI,
islenskrar getspar/getrauna og islandsspila og var i umsja dr. Lori Rugle, sem er Program director
hja Center for Problem Gambling, University of Maryland School of Medicine. | framhaldi af
namskeidinu fyrir medferdaradilana var einnig haldid ndmskeid fyrir spilafikla i bataferli. Namskeidin
voru ageetlega sott og meeltust vel fyrir hja patttakendum.

SNSUS radstefna

HHI hefur um &rabil stutt fijarhagslega vid samradsvettvang fraedimanna & Nordurléndum & svidi
spilavanda og spilafiknar, SNSUS (Stiftelsen Nordiska Sellskapet for Upplysning om Spelberoende).
pessi félagsskapur freedimanna hittist annad hvert ar og ber saman baekur sinar. Sidasti fundur var
haldinn i juni 2013 i Hamar i Noregi. Dr. Daniel pér Olafsson var par, sem oft 4dur, fulltrui islands.

Stadall European Lotteries um abyrga spilun

HHi er adili ad European Lotteries, Evrépusamtokum rikishappdreettisfyrirtaekja. A vettvangi
samtakanna hefur verid préadur stadall um dbyrga spilahegdun. Stadallinn er i 11 lidum og tekur
til fjélmargra patta i rekstri happdreettisfyrirteekja, svo sem markadsmala og voérupréunar; mats
a samfélagsahaettu leikja; fraedslu til spilara, starfsfolks og s6lumanna; studnings vid islenskar
rannsoknir a svidi spilafiknar; studnings vid medferdarurraedi og virkra samskipta vid medferdaradila
og adra lykilhagsmunaadila.

[ byrjun &rs 2012 fékk HHI vottun pess ad fyrirtaekid hefdi innleitt stadal European Lotteries. Ad krofu
European Lotteries var innleiding stadalsins tekin ut af 6hadum adila og var KPMG fengid til verksins.

Framtidarsyn og naestu verkefni

Mikil vitundarvakning um spilahegdun og spilavanda hefur ordid undanfarin ar, sem hefur leitt til
peirrar jdkvaedu préunar ad abyrg spilun hefur jafnframt or6id mun fyrirferdarmeiri i starfsemi
fyrirtaekja & happdraettismarkadi. Pad er stefna HHI ad vera 4fram leidandi fyrirtaeki & svidi abyrgrar
spilunar. [ pvi skyniverda radstafanir og verkefnifyrirtaekisins endurskodud arlega i takt vid breytingar
i leikjaframbodi og préun erlendis. | pvi sambandi verdur sérstaklega beint sjonum ad stadli HHI, en
hann er i stodugri préun, og einnig tekid mid af peim leidum sem norraen systurfyrirtaeki okkar hafa
farid, en pau eru i fararbroddi pegar kemur ad lausnum og radstéfunum gagnvart dbyrgri spilun.
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